Guide de l'utilisateur dombesconnect.fr

CREATION COMPTE/CELLULE FAMILIALE — DEMANDE ACCES SERVICE — RESERVATION/ANNULATION

(G LA DOMBES



1 = Créez votre compte usager

2 = Créez votre cellule familiale

3 = Demandez 'accés au service Atelier Sport santé en renseignant

VOs pieces justificatives

Bienvenue sur la plateforme citoyenne
de la Communauté de Communes de la Dombes
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4. Une fois votre compte validé par le service, vous pouvez accéder a la reservation,




E)DOMBES
CONNECT

1 Créez votre compte usager
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Bienvenue sur la plateforme citoyenne
de la Communauté de Communes de la Dombes

Créez o
un compte usager
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MES SERVICES
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Connectez-vous
a votre compte existant

en cliquant surle bouton “Créer ou accéder a mon compte usager”



CDN N ECT Créez votre compte usager

Retour au site
C?) LA DOMBES
Connexion

PAN ou adresze mail

1. Renseignez votre adresse email
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Vous n’avez pas Vous avez de¢ja e
encore de compte usager un compte usager
Renseignez vos informations Renseignez votre mot de
personnelles (une seule fois lors passe
de la creation du compte) \

Si vous avez oublié votre mot de passe,
cliquez sur “Mot de passe oublié ?”.



2 Créez votre cellule familiale
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Cliquez sur le bouton “Créer ou accéder
a mon compte usager”

Cliquez sur l'onglet “Mes filiations”




2 Créez votre cellule familiale

ES
ECT

Ajouter une filiation

Do

Renseignez les informations personnelles des filiations
a inscrire au service => 1 saisie par filiation

Do

Date de naissance

| - Janvier - 2024 -

Puis, cliquez sur “Cnregistrer”

Type de Filiation

Pere v

Classe

Photo d'identité.

Choisir un fichier | Aucun fichier choisi |

Si l'inscription est pour vous cliquez SR T

sur « Vous-méme » dans le type de |

filiation. ptiE

Si I'inscription est pour votre enfant, :

cliguez sur pere ou mere selon le lien ‘ evegister +

avec votre enfant.



3 Demandez I'accés au service
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Cliquez sur le bouton “Créer ou accéder
a mon compte usager” = T e

Cliquez sur longlet “‘Vles services”




3 Demandez 'accés au service

BANEINS
O SERVICE CANTINE
O SERVICE CANTINE - PERSONNE EXTERIEURE
O SERVICE GARDERIE

ES
ECT

COMMUNAUTE DE COMMUNES DE LA DOMBES

O ATELIER SPORT SANTE
O MERCREDIS SPORTIFS Valid
O STAGES MULTI-SPORTS aliaer

MONTHIEUX
O SERVICE GARDERIE

Sélectionnez le service pour lequel vous
souhaitez réaliser une demande d’acces

SAINT-NIZIER-LE-DESERT

O GARDERIE
O SERVICE CANTINE - ENFANTS

Puis, cliquez sur “Valider”

—
Renseignez les pieces justificatives o

Merci de nous signaler tout changement en cours d'année SERRare:

demandées g S

Validité : 12 mois

Puis, cliquez sur “Valider”

IBAN

Si vous souhaitez payer par prélévement automatique mensuel, merci de saisir votre BAN.

|

Valicite - 12 moss

BIC

Si vous souhaitez payer par prélévement automatique mensuel, merci de saisir votre BIC.

[ ]

Validité : 12 mois

Votre demande est automatiquement Mandat de prélévement

Si vous souhaitez payer par prélevement automatique mensuel, merci de saisir ici le mandat de prélévement SEPA

, . z conpiéte.
envoyee au service concerne. [CammsE]nonireos |

Vous serez alerté par email, des que e

votre dossier aura été accepté. Vous
aurez alors acceés aux reservations. &




4 Réservez en ligne
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Pré-requis :
- [Etre connecté a son compte usager
- Avoir été accepté dans le service

Bienvenue sur la plateforme citoyenne
de la Communauté de Communes de la Dombes
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1. Dans le menu, clic sur I'onglet “Sport Santé”

2. Cliquez sur le produit désiré

Inscription a I'année 2024/2025 -3 a 5 ans

iere séance le i 11 Sep 2024.
Inscription a I'année gratuite.
Multi-sports : Jeux d'adresse, de ballons, de... Plus d'informations

3. Sélectionnez le(s) bénéficaire(s) a inscrire oo e
SPORT SANTE DOMPBES SPORT SANTE DOMPBES S ans—A Craneis Ds

34 5ans - A Saint-Marcel-en-Dombes - De 16h30a 17h15

Période 2 - 13/01/25 au Période 3 - 30/03/2025 au 4. Sélectionnez la ou les séances a réserver O EORAVER (09
24/03/25 30/06/2025 O EMMAFAVIER(0
< Dispositif Sport Santé Dombes < Dispositif Sport Santé Dombes

"B Ajouter au panier

5. Cliquez sur “Ajouter au panier” puis valider



